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Ogodlne Warunki Uméw
HPL Service Sp. z 0.0. z dnia 1.06.2022 roku

Postanowienia ogdlne

Niniejsze ogdlne warunki uméw (,OWU”) stosuje sie do wszelkich obecnych i przysztych
stosunkdw handlowych, tgczgcych HPL Service z kontrahentami, w zakresie sprzedazy Towaréw
lub dostaw Towardw przez HPL Service.

Terminy uzyte w niniejszych OWU oznaczaja:

HPL Service: HPL Service Spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Tulcach (63-004),
ul. Krotka 6, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII| Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000345884, REGON: 301289045, NIP: 7773141427, kapitat zaktadowy w
wysokosci 200.000,00 zt;

Producent lub Dostawca: przedsiebiorca bedacy osobg fizyczng albo osobg prawng lub jednostka
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, wspodtpracujacy z HPL Service w zakresie
dostaw Towardw na zamowienie HPL Service;

Kontrahent: przedsiebiorca bedacy osobg fizyczng albo osobg prawng lub jednostka organizacyjng
nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ale moggcg we wiasnym imieniu nabywac prawa i zaciggac
zobowigzania, ktéry na wtasny rachunek w ramach dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej
nawigze stosunek prawny z HPL Service w zakresie kupna lub montazu Towardw;

Towar: towary i elementy dodatkowe znajdujace sie w ofercie HPL Service. Szczegdtowy opis
Towaru wraz z podstawowymi wytycznymi w zakresie montazu zawarty jest w katalogach
PRODUCENTA, znajdujacych sie na stronie internetowej HPL Service lub w siedzibie HPL Service.
Obowigzujg wytgcznie niniejsze OWU. Nie bedg wigzace ogdlne warunki (sprzedazy, dostaw lub
podobne) stosowane przez Kontrahentéw. Inne, wczesniej obowigzujace ogdlne warunki tracg
moc wigzacg z chwilg zaakceptowania przez kontrahenta niniejszych OWU. Ewentualne
odstepstwa od OWU bedg wyjgtkowe i ich wystgpienie, nawet powtarzajgce sie, w zadnym razie
nie bedzie mogto by¢ uznane za dorozumiang zmiane zasad zawartych w niniejszych OWU na
okres dalszej wspotpracy.

Niniejsze OWU nie majg zastosowania w stosunkach prawnych z konsumentami oraz
przedsiebiorcow na prawach konsumenta (osoby fizycznej zawierajagcej umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczy, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla
niej charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej), do ktérych stosowane sg odpowiednie przepisy prawa.

Zamowienia

Kontrahent sktada zamdéwienie na Towar w formie pisemnej (listem poleconym lub pocztg
elektroniczng). Ustalenia ustne lub telefoniczne muszg by¢ potwierdzone poprzez ztozenie
zamoéwienia w formie pisemnej w ww. sposéb. Sktadajagc zamowienie Kontrahent deklaruje w
sposdb dla niego wigzgcy wole nabycia Towaru.

Zamowienie powinno zawiera¢ dane kontaktowe Kontrahenta (osoby upowaznione do dziatania,
adres poczty elektronicznej, telefon, dane do faktury).

Kontrahent zobowigzany jest sktada¢ zamowienie w oparciu o dane Towaru zawarte
w katalogach Producenta lub na stronie internetowej HPL Service.

HPL Service nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania Producenta, w wyniku ktérych zmianie
ulegty jakiekolwiek parametry Towaru lub terminy realizacji, ani za informacje i dane zawarte w
katalogach Producenta.

HPL Service moze uzalezni¢ przyjecie lub realizacje zamdwienia od wptaty zaliczki przez
Kontrahenta albo od dokonania petnej zaptaty ceny przez Kontrahenta. Wptata zaliczki bedzie
dokonana na podstawie faktury pro forma. Ptatno$¢ moze by¢ dokonana gotéwkg w HPL Service
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albo przelewem na rachunek bankowy HPL Service. Datg ptatnosci jest data wptaty gotowkowej
albo data uznania rachunku bankowego HPL Service.

Zamowienie uwaza sie za przyjete w momencie przestania Kontrahentowi przez HPL Service
potwierdzenia przyjecia zamowienia do realizacji.

HPL Service sktada zamdéwienia na Towary do Producenta cyklicznie.

Ceny i warunki ptatnosci

Za zamoéwione i zakupione Towary Kontrahent jest zobowigzany zapfaci¢ cene w wysokosci i w
terminie wskazanym na fakturze VAT lub w potwierdzeniu przyjecia zamdwienia.

Ptatnos¢ moze by¢ dokonana gotdwka w HPL Service albo przelewem na rachunek bankowy HPL
Service.

Datg ptatnosci jest data wptaty gotéwkowej albo data uznania rachunku bankowego HPL Service.
Jezeli Kontrahent zalega z jakimikolwiek ptatnosciami na rzecz HPL Service, to HPL Service moze
odmoéwié przyjmowania i realizacji jego zamowien do czasu uregulowania zadtuzenia.

Koszty powstajgce wskutek zmian zamodwienia przez Kontrahenta po potwierdzeniu przyjecia
zamoéwienia obcigzajg Kontrahenta.

W razie zmiany cet lub podatkéw cena lub koszty ulegajg zmianie.

Terminy realizacji

Termin realizacji zamdwienia przez HPL Service zalezy od terminu realizacji zamowien przez
Producenta. Towary sg dostarczane przez Producenta w rozsgdnym terminie, z zastrzezeniem ich
dostepnosci na stanie.

Orientacyjne terminy realizacji mogg ulec zmianie, a HPL Service nie ponosi jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci z tego tytutu. Wigzacy jest jedynie ostateczny termin realizacji wskazany i
potwierdzony przez HPL Service.

Ostateczny termin realizacji moze zosta¢ podany do wiadomosci Kontrahenta ustnie, poczty
elektroniczng lub listem poleconym.

Wystgpienie sity wyzszej (w szczegdlnosci wojna, strajki, zwolnienia, niedobory surowcéw lub
dostaw energii, zaktdcenia w funkcjonowaniu fabryk, blokady drég, nadzwyczajne zjawiska
przyrody, np. pozary lub powodzie) jak rowniez innych wypadkéow losowych, ktdore opdzniajg lub
utrudniajq realizacje umowy, a ktdrych HPL Service nie mogt przewidzie¢ lub nie mogtim zapobiec,
zwalniajg HPL Service z obowigzku realizacji umowy w czasie powyzszych zaktécen oraz od
odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

Jezeli Kontrahent nie odbierze Towaru w terminie 30 dni od dnia wskazanego przez HPL Service
jako ostateczny termin realizacji, HPL Service jest uprawniony do:

obcigzenia Kontrahenta zryczattowanymi kosztami magazynowania Towaru w wysokosci 0,1%
wartosci netto Towaru za kazdy dzien magazynowania po uptywie tego 30-dniowego terminu;
sprzedazy Towaru osobie trzeciej oraz do domagania sie od Kontrahenta odszkodowania, t;j.
réznicy pomiedzy ceng netto nieodebranego Towaru wskazang na zamodwieniu a ceng netto
uzyskang od osoby trzeciej.

Odbior Towaru

Kontrahent zobowigzany jest do odbioru zamdéwionego Towaru.

Mozliwe sg nastepujgce formy odbioru Towaru:

odbidr osobisty Towaru przez Kontrahenta w siedzibie lub oddziale HPL Service;

dostawa Towaru przez HPL Service wiasnym transportem na adres wskazany przez Kontrahenta;
dostawa Towaru przez przewoznika na podstawie umowy przewozu na adres wskazany przez
Kontrahenta.

W razie dostarczania Towaru na adres wskazany przez Kontrahenta koszty pakowania,
dostarczenia Towaru i ubezpieczenia ponosi Kontrahent, o ile strony odrebnie nie ustalg inaczej.
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Ryzyko przypadkowej utraty lub przypadkowego uszkodzenia Towaru przechodzi na Kontrahenta
w momencie wydania Towaru, a w przypadku dostarczenia na adres wskazany przez Kontrahenta
w momencie wydania Towaru firmie przewozowej (przewoznikowi).

Jesli Kontrahent popadnie w zwtoke w odbiorze Towaru, wowczas ryzyko przypadkowej utraty lub
przypadkowego uszkodzenia Towaru przechodzi na Kontrahenta od dnia nastepnego po dniu
wskazanym przez HPL Service jako ostateczny termin realizacji.

Powyzsze postanowienia stosuje sie odpowiednio do realizacji zamdwien czesciami.
Kontrahent jest zobowigzany dokona¢ sprawdzenia zgodnosci Towaru z zaméwieniami (tj. ilosci i
rodzaju Towaru) oraz do zgtoszenia ewentualnych zastrzezen w momencie odbioru Towaru pod
rygorem odmowy uwzglednienia zastrzezen na pdzniejszym etapie. Zastrzezenia powinny by¢
zawarte w protokole w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. W razie dostawy za
posrednictwem firmy przewozowej protokdt powinien zostac spisany przy udziale przewoznika.

Gwarancja i rekojmia

Towary objete sg gwarancjg Producenta. Warunki gwarancji wynikajg z dokumentu gwarancji
Producenta, przekazanego Kontrahentowi wraz z Towarem. HPL Service nie jest gwarantem, ale
moze posredniczy¢ w kontaktach z Producentem oraz dokonac ogledzin Towaru. Ostateczna
decyzja w kwestii reklamacji Kontrahenta nalezy do Producenta.

Rekojmia za wady fizyczne i prawne Towardw jest wytgczona.

. Postanowienia dodatkowe

HPL Service ma prawo odmowy zawarcia umowy bez podawania przyczyn.

HPL Service nie ponosi odpowiedzialnosci za wybér Towaru dokonany przez Kontrahenta i jego
skutki.

HPL Service nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za szkody, utrate zyskow lub utrate
wartosci firmy Kontrahenta.

Catkowita odpowiedzialnos¢ HPL Service wzgledem Kontrahenta, z jakiegokolwiek tytutu, nie
moze przekroczy¢ kwot wptaconych przez Kontrahenta na rzecz HPL Service na podstawie umowy.
Powyzsze nie dotyczy odpowiedzialnosci za skutki razgcego zaniedbania lub winy umysinej HPL
Service.

HPL Service nie prowadzi dziatalnosci w zakresie montazu i nie Swiadczy ustug w tym zakresie. HPL
Service moze udziela¢ informacji odnosnie Towardw, ale nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w
tym zakresie. Ostateczna decyzja co do montazu zawsze nalezy do Kontrahenta.

W razie niewypetnienia przez Kontrahenta ktéregokolwiek z obowigzkéw wynikajgcych z umowy
lub OWU - HPL Service moze, bez wyznaczania dodatkowego terminu, rozwigza¢ umowe przez
oswiadczenie woli ztozone Kontrahentowi na pismie, a otrzymane zaliczki zatrzymaé w catosci.
Oswiadczenie woli uwaza sie za ztozone z chwilg, gdy doszto do Kontrahenta w taki sposdb, ze
mogt zapoznac sie z jego trescia.

Jezeliistotnych postanowien wynikajgcych z umowy lub OWU nie wypetni HPL Service, Kontrahent
jest uprawniony do rozwigzania umowy przez oswiadczenie woli ztozone HPL Service i do odbioru
zaliczki w zaptaconej przez niego wysokosci, co strony zgodnie uznajg za zrzeczenie sie wszelkich
roszczen zwigzanych z umowg i jej wykonaniem, i co wyczerpuje jego wszelkie ewentualne
roszczenia zwigzane z umowga. Wytaczone sg réwniez wszelkie uprawnienia Kontrahenta do
odstgpienia od umowy, o ktérych mowa w ksiedze llI, tytut VIl kodeksu cywilnego.

Jezeli niewykonanie umowy nastgpito wskutek okolicznosci, na ktére HPL Service nie ma wptywu,
to umowa ulega rozwigzaniu, zaliczka zostaje niezwtocznie zwrécona Kontrahentowi i nie
przystugujg mu jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze.

VIII. Prawo wtasnosci
Prawo wtasnosci Towaru przechodzi na Kontrahenta w dniu zaptaty petnej ceny za Towar.



Postanowienia koricowe

Niniejsze OWU zostaty przyjete na mocy uchwaty Zarzgdu HPL Service i wchodzg w zycie z dniem
1.06.2022 roku.

Prawem wtasciwym jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej.

HPL Service jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych Kontrahentéw na podstawie i
z zachowaniem obowigzujacych przepisdow prawa. Szczegdtowe informacje znajdujg sie na stronie
www.hplservice.pl

W sprawach nie uregulowanych w OWU stosuje sie odpowiednie przepisy prawa, w tym kodeksu
cywilnego.

W razie jakichkolwiek sporéw zwigzanych z wspétpracg stron sagdem wiasciwym jest sad wedtug
siedziby HPL Service.



